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Ritieni che la tua azienda possa produrre di più? 

Non riesci a comprendere le cause di inefficienza aziendale? 

Pensi che le procedure aziendali possano essere semplificate e orientate verso il 

raggiungimento di risultati migliori? 

 

SLIM ha la soluzione per te 

 

L’analisi sul clima aziendale è un servizio da noi offerto che  ben si presta a giocare il ruolo di 

ƛƴŘŀƎƛƴŜ ŜǎǇƭƻǊŀǘƛǾŀ ǎǳƭƭŜ Ǉƻǎǎƛōƛƭƛ ŀǊŜŜ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΦ 9ΩΣ ƛƴŦŀǘǘƛΣ ǳƴƻ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ 

flessibile, adatto a sondare temi interni quali: 

·  funzionamento ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ όǎǳŀ ŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀκŜŦŦƛŎŀŎƛŀύ 

·  valori culturali όƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ŀƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŀȊƛŜƴŘŀƭƛ Ŝ ŘŜƭƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳƻΣ Χύ 

·  atmosfera lavorativa (conoscenza delle strategie aziendali, soddisfazione dal lavoro      

   quotidiano, ambienǘŜΣ Χύ 

·  ǎƻŎƛƻƭƻƎƛŀ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ (interessi, vincoli, obiettivi e strategie individuali). 

Il valore percepito dal cliente è anche funzione del livello di soddisfazione endogeno del 

personale dipendente nelle varie funzioni aziendali. Il coordinamento e le modalità di 

ƛƴǘŜǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ Ǝƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀƴƻ ƛƭ άŎƭƛƳŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜέ ŎƘŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛŀƳŜƴǘŜ ǎƛ 

ǊƛŦƭŜǘǘŜ ƴŜƭƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩ ƻŦŦŜǊǘŀ Ŝ ƴŜƭƭŀ ǎƻŘŘƛǎŦŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ŦƛƴŀƭŜΦ  

[Ωŀƴŀƭƛǎƛ ǎǳƭ ŎƭƛƳŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ǊƛŜǎŎŜ ŀ ŎƻƎƭƛŜǊŜ ǎŜƎƴŀƭƛ ƭŜƎŀǘƛ ŀƭƭŀ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƳǇǊŜǎŀ Ŏƻƴ 

ƭΩŀƳōƛŜƴǘŜ ŜǎǘŜǊƴƻΦ [ΩŀȊƛŜƴŘŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ƛƴ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ǎŜƴȊŀ ǳƴŀ Ŏŀǳǎŀ ǇǊŜŎƛǎŀΣ Ƴŀ ǇŜǊ 

άŘƛŦŦǳǎŀ ŘƛǎŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜέ ƻ ǇŜǊŎƘŞ ǊƛǾƻƭƎŜ ōǳƻƴŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭŜ ǇǊƻǇǊƛŜ ŜƴŜǊƎƛŜ ŀ ŦŜƴƻƳŜƴƛ 

interni (tipicamente la distribuzione del potere). 

Tra le variabili che maggiormente influenzano il livello percepito di soddisfazione del 

personale la comunicazione riveste un ruolo importante.  
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tŜǊ ǳƴΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ƛƴŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜƳŜƴǘŜ ŘŀƭƭŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴƛΣ ǉǳŜǎǘŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƛƭ ǎƛǎǘŜƳŀ 

delle relazioni di scambio di: valori, informazioni, dati, atteggiamenti, decisioni, 

suggerimenti, prescrizioni e comportamenti.  

 

Lôobiettivo del servizio: 

1. aƛǎǳǊŀǊŜ ƛƭ ŎƭƛƳŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ ŜŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀǊŜ ŀȊƛƻƴƛ ǊŜŀƭƛȊȊŀōƛƭƛ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀ 

per migliorare la qualità dei servizi da offrire al cliente finale.  

2. Agevolare il cambiamento culturale dell'azienda e dei suoi uomini con il fine di 

trasformarli da esecutori passivi in persone responsabili che sappiano sempre: 

a. quello che fanno (contenuto);  

b. perché lo fanno (obiettivo); 

c. come farlo (metodologia).  

3. ŦƻǊƴƛǊŜ ǳƴŀ ǇŀƴƻǊŀƳƛŎŀ ǎǳƭ ŎƭƛƳŀ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜ Ŝ ƭŀ ǉǳŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƴŀΤ 

4. evidenziare i principali fattori che concorrono alla determinazione del livello di 

qualità percepito dal dipendente; 

5. valutare la qualità ed il livello Řƛ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ 

ŘŜƭƭΩŀȊƛŜƴŘŀΤ 

6. ǾŀƭƻǊƛȊȊŀǊŜ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭ ŘƛǇŜƴŘŜƴǘŜ ƴŜƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭ ŦǳƴȊƛƻƴŀƳŜƴǘƻ ŀȊƛŜƴŘŀƭŜΤ 

7. ŎƻƎƭƛŜǊŜ ǎǳƎƎŜǊƛƳŜƴǘƛ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀƛ άŘƛǊŜǘǘƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛέ ƛƴǘŜǎƛ ǉǳŀƭƛ ǇŜǊǎƻƴŜ ǇƛǴ 

ǾƛŎƛƴŜ ŀƭƭŀ άŦƻƴǘŜ ŘŜƛ ǇǊƻōƭŜƳƛέΤ 

8. analizzare in profondità ed in termini espliciti e pratici le inefficienze e i problemi 

organizzativi giungendo in tempi rapidi alla radice del problema. 
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Sei interessato, desideri saperne di più? 

 

Contattaci per un preventivo ed una progettazione personalizzata 

 

Slim srl 

Statistical Learning and Information Management 

V.le Augusto,9 

Napoli 

Tel.08119577237 

Fax.0812392392 

info@slimict.com 
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